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MAPPATURA
PROCESSI

ANALISI E 
CONTROLLO

AUTO 
VALUTAZIONE

Ciclo interno di
accertamento della qualità

Scheda di 
autovalutazione

Linee guida 
per l’analisi

Portale 
processi 
Adonis

CU

PROPRIETARIO 
PROCESSO

SERVIZIO 
QUALITÀ

SENATO 
ACCADEMICO

RETTORATO


